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Prefacio 1

No quadro da sua agenda internacional, a Assembleia da Republica
privilegia o desenvolvimento de parcerias com instituicdes amigas que se
mostram dispostas a apoiar no reforco da nossa capacidade institucional
tendo em vista a maximizagdo, eficicia e eficiéncia da nobre tarefa de
servir e bem servir ao nosso maravilhoso Povo.

Através da parceria que estabelecemos com a WED, traduzida no
Memorando de Entendimento que assinamos em Margo de 2010, foi
possivel num periodo de trés anos (2010-2012), implementar um

' programa de sucesso, realizando accBes de capacitacdo institucional cujo
Verénica Nataniel Macamo Dihovo reflexo € hoje visivel ao nivel do desempenho dos Deputados e

Presidente da Assembleia funcionarios abrangidos
da Repiblica

Este Programa tem a particularidade e o mérito de ter focalizado a sua
acgdo na componente de formagdo e troca de experiéncias, privilegiando a cultura do conhecimento e de
partilha das boas praticas.

Q Programa contribuiu para a introducdo de abordagens e modelos inovadores de capacitagio de Deputados e
Funcionarios, sendo de destacar as Oficinas Legislativas, o Café Parlamentar, o intercdmbio com a Media e
com as organizacdes da Sociedade Civil.

O livro que hoje lancamas é um produto valioso em que est3o sistematizadas as licBes aprendidas ao longo
destes trés anos do nosso Programa com a vantagem de poder nos apontar as experiéncias positivas a serem
consolidadas e as descontinuidades a serem sanadas.

Estamos interessados em que o programa se estenda por mais tempo e por isso apelamos para que mais
parceiros se juntem e nos apoiem no desafio do fortalecimento da nossa instituicdo, através do
empoderamento do Centro de Estudos e Formagdo Parlamentar.

O Centro de Estudos e Formaco Parlamentar é de facto um resultado concreto da nossa parceria de que tanto
nos orgulhamos e gostariamos que este continuasse a assumir protagonismo nos dominios da capacitacdo e
profissionalizacdo dos Servigos da Casa.

Aproveitando este ensejo, gostariamos de felicitar ao Director do Programa, Dr. Geoge Kunnath e ao Gestor
Nacional do Programa, Dr. Felizberto Antdnio Mulhovo que, juntamente com os nossos funcionarios tudo

fizeram para o sucesso do Programa.

Finalmente gostariamos de enderegar uma palavra de apreco e gratiddo a todos os parceiros pelo apoio que
nos prestaram.

Bem haja a todos!
Maputo. Novembro de 2012

(< 3 e
Veranica NatanigkMacamo Dihovo

Presidente da Assembleia da Republica
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Prefacio 2

Um dos objectivos centrais deste documento é de partilhar as licdes e
experiéncias do Consdrcio da Westminster para Democracia (The
Westminster Consortium — TWC) e o Parlamento de Mocambique. Este
Programa, apoiado pelo Departamento "para o Desenvolvimento
Internacional (DFID), através do Governance and Trasparency Fund (GTF)
nos permitiu colher muitas licdes por partilhar. Algumas delas foram
partilhadas em outros parlamentos do continente Africano, Médio Oriente
e Europa do Leste.

O fortalecimento parlamentar requer mudangas. As referidas mudancgas
devem ser visiveis e sustentdveis. Em diversos casos, os Programas podem -
enfrentar dificuldades para evidenciar mudancas (Institucionais ou George Kunnath
comportamentais) ou demonstrar algum impacto como legado das accdes Programme Director
desenvolvidas durante a Intervencdo. E por esta razdo que a TWC embarcou em uma diferente
Teoria de Mudanga. Uma teoria que tenciona construir capacidade para a Mudanga e transformar o
Parlamento da posicdo de mera receptora de treinamentos de peritos externos para uma instituicdo
de aprendizagem onde os funcionarios internos e formadores geram saberes, conhecimentos,
estimulam o desenvolvimento de suas habilidades, transferem e partilham (boas) praticas entre si.

Esta abordagem teve efeitos visiveis no Parlamento, entre Deputados e Funciondarios. Sdo histérias
de sucesso a partir das quais devemos aprender e julgo ser bastante gratificante que o nosso Gestor

Nacional do Programa, Felizberto Antonio Mulhovo, tenha dedicado parte do seu tempo e esforco
para documentar estas experiéncias neste Livro.

Embora reconheca o papel chave que Felizberto e a sua equipa desempenharam, estou convicto que
0 sucesso deste programa deve ser atribuido, em larga medida, a uma Assembleia da Republica
cometida com o desejo de se fortalecer. O grande mérito deve ser atribuido a Excelentissima
Presidente da Assembleia de Republica, Dra. Verdnica Macamo Ndlovu que esteve sempre
disponivel a apoiar o Programa a cada etapa de implementacdo. Foi também decisivo o incansavel
apoio prestado pelo Secretario-Geral Dr. Ismael Baptista Machaieie (em exercicio desde o inicio do
programa até ao més de Maio de 2012) e pelo actual Secretario-Geral, Dr. Armando Correia.

No meu primeiro encontro com o Parlamento, os Funcionarios do SGAR diziam para mim “gueremos
que este programa seja diferente, queremos ser parte do seu sucesso, queremos ter propriedade do
Programa, e queremos provar que os funcionarios desta instituicdo tém muito por oferecer”. Hoje,
apraz-me dizer que trabalhar em colaboragdo com o SGAR, fez diferenca, € um sucesso, ha um alto
sentido de propriedade e os funciondrios granjeiam respeito devido aoc crescente nivel de
profissionaliza¢do do seu trabalho.

Espero que este manual constitua um legado para os préximos programas de fortalecimento do
Legislativo Mogambicano. Tenho uma forte convicgdo que o Parlamento Mogambicano ira continuar
a demonstrar bons resultados no seu funcionamento.
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Actualmente, o Parlamento
Mogambicano jd néo é o mesmo que
o0 de 1994. O Parlamento de 1994 era
uma Assembleia do Pés-conflito, era o
primeiro Parlamemento multi-
partiddrio. As exigéncias e
expectativas do cidaddo sobre o
legislativo eram, acima de tudo, a
manutencdo da Paz e proteccéio do
direito a vida para todos os
Mogcambicanos.

Hoje, passados 18 anos, o Parlamento
enfrenta novos desafios — responder as
exigéncias e expectativas que o
cidadéio tem sobre um Parlamento do
Seculo XXI. Se antes as exigéncias e
expectivas eram a proteccéo do direito
a vida, hoje exige-se e espera-se que o
Parlamento proteja e assegure o
direito & qualidade de vida {ou vida de
qualidade) para todos os
mogambicanos.

Assim, os Mogcambicanos esperam do
Legislativo maior engajamento na
busca de solugées para a redugéio da
pobreza que enferma mais de metade
da populagdo. Em termos concretos,
espera-se que o Legislativo:

*  Produza, aprove lejs informadas e
inspiradas nas precupacées e direitos
fundamentais dos mogambicanos;

"  Fiscalize (e pressione) o Executivo de
modo a governar o Pais de forma
transparente, inclusiva, baseada na
prestagdo de contas e, sobretudo, ao
servigo do cidadéio;

"  Secomunique e represente
efectivamente a “voz” e interesses do
cidaddo, incluindo os mais
carenciados.

Assim, com o crescimento de
exigéncias e pressées sobre o
Parlamento, cresce também a
necessidade de aumentar g
quantidade e qualidade de apoio
técnico aos deputados,

Por: Felizberto Mulhovo
Gestor do Programa da TWC em
Mogcambique

l. Introduc¢io

1.1 Ponto de Partida

Este documento apresenta algumas das licdes
aprendidas pelo Consércio da Westminster para
Democracia e Parlamentos (TWC) no ambito do acordo
de Cooperagiio técnica celebrado com o Legislativo
Mocambicano. Na verdade, trata-se de uma tentativa
de registo, divulgacio e partilha de experiéncias sobre
abordagens e praticas utilizadas ao longo dos trés anos
de implementacio do Programa de Apoio ao
Desenvolvimento de recursos Humanos da Assembleia
da Republica de Mogambique (AR).

Dissemos tentativa, pois, acreditamos que pela
vastiddo e diversidade de experiéncias geradas durante
0 Programa ndo nos vai ser possivel cobrir ou esgotar
as especificidades das praticas e licGes aprendidas.
Alias, nem é essa a nossa inten¢do, ainda ha muito por
aprender. Contentamo-nos, sim, em partilhar o nosso
aprendizado.

Apesar de reconhecer que se trata de um aspecto
bastante importante, acreditamos e asseguramaos que
tal abordagem sera explorada nos relatérios e
avaliacbes sobre Programa. Neste documento iremos
apenas recorrer a alguns exemplos que nos permitem
associar algumas praticas aos resultados obtidos.

O documento busca ainda, encorajar outras agéncias
que trabalham na assisténcia ao desenvolvimento do
Parlamento Mogambicano, a documentar e divulgar
licdes aprendidas em seus programas similares. Assim,
para além de melhorar a qualidade da assisténcia ao
Parlamento, este documento visa evitar gque se cometa
05 mesmos erros em intervencdes futuras.

Para a melhor organizacdo dos temas este documento
assume duas grandes componentes, uma primeira
parte que aborda aspectos de apresentagdo deste
trabalho e uma segunda que incide sobre aspectos
ligados a aprendizagem desenvolvida ao longo do
Programa. Esta componente contempla, ainda, a
apresentacdo de estudos de caso ilustrativos.
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1.2 Propdsito do Documento

Como foi sugerido nos capitulos anteriores este documento tem como principal propésito contribuir
para o enriquecimento do debate sobre as abordagens e praticas adequadas para o fortalecimento
parlamentar.

O documento tem como principal audiéncia gestores de programas e assessores de agéncias de
desenvolvimento que trabalham na drea de fortalecimento Parlamentar. E, também, destinado aos
académicos, ONGs, empresas de consultorias e outras singularidades interessadas pelo
desenvolvimento de abordagens e préticas de fortalecimento Parlamentar.

1.3 Fortalecimento parlamentar, o que é?

Neste documento entende-se como fortalecimento parlamentar um conjunto de intervengdes
realizadas visando tornar mais efectivo o desempenho de um parlamento, sobretudo, no
cumprimento das suas principais tarefas, o que na maioria dos casos significa, producdo e aprovacio
de leis, fiscalizagdo da accdo governativa do Executivo e, sobretudo, didlogo e representacdo dos
interesses do cidaddo. Estas intervengdes podem ser feitas ao nivel (1) do guadro legal e politico, (2)
da capacidade interna (Recursos Humanos, Financeiros e Infra-estruturas), e (3) ao nivel externo
Media Sociedade Civil.

De um modo geral, as interven¢des de fortalecimento parlamentar podem compreender as
seguintes iniciativas: injecc3o financeira, actividades formativas e informativas, reformas legais,
modernizagdo de servicos e tecnologias de informacdo e comunicagdo e construcdo de infra-
estruturas.

1.4 Breve Descri¢do do Programa

O Programa tem o titulo — Programa de Desenvolvimento de Recursos Humanos da Assembleia da
Republica (AR). Surge, por iniciativa de 6 OrganizacBes Britanicas *, que decidiram se juntar e criar o
Consércio da Westminster para Democracia e Parlamentos (TWC), liderado pela Westminster
Foundation for Democracy, cujo o objectivo é: Contribuir para o Fortalecimento de Democracias
Representativas vig capacitacdo de Parlamentos em democracias emergentes.

O Programa de Mogambique, faz parte de uma Intervengio que abrange 6 Parlamentos de paises
distintos, particularmente, Libano, Mogambique, Gedrgia, Marrocos, Uganda e Ucrédnia. A
intervencdo faz parte das iniciativas financiadas pelo DFID, no &mbito do Programa Governance and
Transparent Fund (GTF), a ser implementado durante 5 anos.

Em Mogambique, o Programa teve o inicio em Marco de 2010, com o término previsto para Marco
de 2013. Foi implementado por uma Equipa de Gestdo composta por dois funciondrios contratados
pela WFD, concretamente, um Gestor de Programa e um Assistente Administrativo e Financeiro,
com sede nas instalagdes da prépria Assembleia de Republica.

7 e i - 5 i . . .
House of Common do Parlamento Britinico, Commonwealth Parliamentary Association, International Bars
Association (IBA) de UK, Thomson Rewters Foundation (TRF), Universidade de ESSEX. National Audit Office (NAO) ¢ a propria WED

m
- 00 00— R R R ==
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A assisténcia prestada pelo Programa estd centrada na prestacdo de servicos de capacitacdo de
funcionarios e deputados. A criacdo de um Centro de Estudo e Formacgdo Parlamentar foi
identificado como um dos momentos mais altos para a provisdo continua e sistematica desses
servicos. O Programa se dedicou, também, a formacdo de jornalistas que trabalham na drea
parlamentar, Organizagdes da Sociedade Civil e membros das Assembleias Provinciais.

Principais Etapas do Programa

I Contacto e Contactos com os
Ferthisee Parcerias com Desgrbole Parlamentos e Assinatura
do ey @ Aprovacd [l A fﬂb
ey Parlamentos P?ooozf:(é;j'la: actualizacdo do de ME
alE Beneficiarios - Programa
Adinir:iistr Contextualizagdo Relieeo o g Cria(_ﬁﬁo de Desenho de
RLSelgeh dos Primeiros ' drCerids enire Programas
Primeiros | = modulo de ¢ | Estudosdebase | <= formadores ko a0 r%ive[ de
i or area ionai - ”
Cursos Formacdo P Interna‘CIon‘ats e cada Pals
nacionais

Recrutamento e
Avaliacdo de meio- e Actualizagdo — Mo::?fi’: o e Formacgdo de

termo do Programa Fiklms Formadores
s Internos

Formagéo de: ﬂ
Deputados Mo o

Funclonarios: 4 ealizado de Formacoe & =
Wjornalistas' 5 — e outras actividades de | ¢== Eiabor.agao do | ey | IN28Uracao
i g Capatiia o Curriculum do CEFP

Ass. Provinciais
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Capitulo Il. Teoria de Mudanga, Enfoque do Programa e
Desafios da Sétima Legislatura

2.1 A defini¢io da Teoria de Mudancgas

A definicio de uma Teoria de Mudanga representa um elemento fundamental em Programas de
fortalecimento Parlamentar, contudo, em diversos casos, as Agéncias de Cooperacdo Internacional
que tém apostado neste tipo de Programas tem dado pouca atengdo para esta etapa.

Teoria de mudanca, é uma forma colaborativa de planificagéio, voltada para promover
transformacdo social. Consiste em uma ferramenta utilizada para tentar desenvolver solug8es para
problemas sociais ou institucionais complexos (Rezende:2002). Uma teoria de Mudangas articulada
oferece yma clara imagem dos resultados pretendidos em uma accdo, e explica como as
actividades do Programa e os resultados se articulam entre si e contribuem para o alcance de
resultados aos diversos niveis. (Care International UK:2011).

No caso do Programa do Consércio da Westminster reconhecemos que a definicdo de uma Teoria de
Mudanga representa um elemento fundamental para a efectividade das accBes de capacitagdo
Parlamentar. A Teoria permitiu-nos desenhar com clareza o enfoque da intervengdo, o ponto de
entrada, clarificou a légica do Projecto, definiu os pressupostos a serem testados, os principais
intervenientes e actores chave a abranger e, sobretudo, o impacto pretendido.

Reconhecendo que se trata de um Programa cuja implementacdo seria feita em 6 Paises com
Parlamentos e realidades diferentes, o Consércio da Westminster estabeleceu que ao seu nivel cabia
a responsabilidade de definir pressupostos basicos da Teoria e cada Pais beneficidrio tinha a
responsabilidade de usar, de forma critica, esses pressupostos para criar uma Teoria de Mudanga
ajustada ao seu contexto e reais necessidades.

Foi assim que, em termos de pressupostos para a sua intervencdo, o Consércio assumiu o seguinte:

(1) A capacitagdo dos funciondrios parlamentares é um elemento chave na melhoria e
efectividade do desempenho parlamentar.

(2) Com funciondrios habilitados e altamente qualificados, os parlamentos estéo em melhores
condicées de oferecer aos deputados, independentemente da sua filiagdo partiddria ou
qualificagdes académicas e profissionais, servigos de apoio de qualidade.

(3) O acesso a servigos de apoio de qualidade estimula maior produtividade e efectividade dos
Deputados no cumprimento das suas tarefas parlamentares ao servico dos cidaddos.

(4) Assim sendo, Deputados bem informados e inspirados nas reais preocupagdes dos
cidad@os estéo em melhores condigées de produzir leis e politicas baseadas nos anseios
dos cidadéos e fiscalizam (pressionam) o Executivo a melhor servir o cidadéo, com
particular enfoque para os mais desfavorecidos.

#
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E importante notar que os pressupostos langadas nesta Teoria ao dar maior enfoque no
funcionario n3o excluem e nem negam a relevancia e importancia dos Deputados. A Teoria
reconhece que é fundamental a formagdo de Deputados, pois, em ultima analise, sdo estes que
tém o poder e a competéncia constitucional para agir como Parlamento. Contudo, mostra que a
accio de capacitacdo poderd ser mais efectiva e com efeitos duradouros se se prestar mais
atencdo nos funciondrios, uma vez que os Deputados entram e saem do Parlamento enquanto
os Funciondrios mantém-se.

Estes elementos foram de extrema importancia na definigdo de uma Teoria de Mudanga
ajustada a realidade do Parlamento Mogambicano que obedeceu os seguintes pressupostos:

I. O Secretariado Geral da Assembleia da Republica (administragdo parlamentar)
representa grupo alvo primordial do Programa. Este deve representar uma solugdo para
as limitacdes enfrentadas pelas Legislaturas no cumprimento efectivo das suas tarefas;

Il. Com as habilidades e competéncias adquiridas os funcionarios melhoram os servigos de
apoio aos Deputados, Comissées de Trabalho e as Bancadas Parlamentares;

l1l. A melhoria de qualidade dos servicos de apoio aos Deputados melhora (1) a actividade
Fiscalizadora da ac¢3o governativa do Executivo, (2) produgdo e produtividade
Legislativa (iniciativa de Lei, Analise critica de propostas de leis vindas do Executivo e,
sobretudo, a comunicacio e dialogo com o cidadao).

Figura 1. Teoria de Mudanca na perspectiva de Programa da WFD em Mogambique.
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No esquema acima representado, o Secretariado Geral (A) através do apoio recebido do Programa,
melhora a quantidade e qualidade dos servigos prestados as ComissBes Parlamentares (B) que por
sua vez aumentam o seu desempenho na fiscalizagdo do Executivo (C), Dialogo com a Sociedade Civil
e Cidad3o (D) e, sobretudo, a produgdo de leis e protecgdo dos direitos fundamentais do cidadéo (E).

Vantagens da Defini¢do de uma Teoria de Mudancas para o Programa

A defini¢do de Teoria de Mudangas trouxe como grandes vantagens:

= |dentificou claramente as mudancas a serem alcancadas;
=  Aclareza na negociagdo de linhas de acgdo relevantes para o contexto Mocambicano;

= Acelerou o processo de assinatura do Memorando de Entendimento entre as duas
partes;

= Facilitou a identificagdo de principais intervenientes do Programa e distribuicdo das
responsabhilidades;

»  Ajudou a negociar a relevancia das actividades com as ComissBes e Departamentos do
SGAR;

»  Ajudou a clarificar as responsabilidades e acgBes de seguimento ap6s as actividades de
capacitacao;

®  Aumentou o sentido de propriedade da Assembleia da Republica sobre o Programa;

»  Ajudou a identificar e consolidar parcerias com intervenientes externos.

2.2 Relevancia da Teoria na Defini¢do do Enfoque do Programa

Estudos e avaliacBes realizadas pelas principais agéncias (NDI, USAID, UNDP, DFID, ODL...) que
trabalham no apoio ao desenvolvimento de Parlamentos em democracias emergentes chamam
atencdo aos riscos e perigos que um programa pode estar sujeito ao cometer erros na definigdo do
Enfoque da intervengdo . Dos exemplos mais citados destacam-se:

e O risco de n3o se produzir efeitos/mudangas significativas devido ao caracter dubio e
disperso do enfoque definido para o Programa;

e O risco de ser considerada uma intervencio de pouca relevancia ao parlamento devido a
escolha errada de actores chave para o inicio do programa;

e O risco de ser considerado um programa desajustado aos objectivos pretendidos pela
legislatura beneficiaria;

e O risco de se considerar o programa, uma intromissdo e desrespeito a soberania do pais
hospedeiro;

e O risco de se considerar o programa pré uma facgdo partidaria, em detrimento das
outras;

e O risco de se considerar o programa veiculo de interesses externos, alheios ou pouco
relevantes aos interesses do parlamento hospedeiro.
M
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Assim, apesar de haver um reconhecimento de que ndo existe uma “féormula mdgica” sobre por
onde comecar, acreditamos que no caso mocambicano a Teoria de Mudanga cumpriu bem o papel
de iluminar a defini¢do do enfoque em programas de fortalecimento parlamentar.

2.3 Componentes de Fortalecimento Parlamentar

Em termos gerais as opgdes sobre o enfoque para o fortalecimento parlamentar gravitam entre trés
componentes principais: (1) Quadro Legal e Politico, (2) Capacidade Interna (Parlamento e
parlamentares) e (3) Capacidade Externa (do representado).

A componente do quadro Legal e Politico representa uma area relevante para o fortalecimento
Parlamentar, partindo do pressuposto que a actividade legislativa ocorre dentro de um contexto
politico e legal que pode incentivar ou limitar o desenvolvimento parlamentar. Em Mocambique, por
exemplo, a passagem do Sistema Monopartiddrio para o Multipartidario obrigou a reformas na
Constituicdo para acomodar as novas exigéncias do estabelecimento de um Parlamento
Multipartidario.

No que se refere a componente da Capacidade Interna é indispensavel na defini¢do de intervengdo
de Desenvolvimento do Parlamento. Nesta reconhece-se que mesmo com O quadro legal e politico
bem definidos, os parlamentares irdo precisar de recursos humanos e financeiros para
desempenhar as suas fungdes. No caso de Mogambique, o Art.26, da Lei Orgénica da AR estabelece
que o SGAR é o Orgdo permanente de concepgdo, coordenacdo e execucdo e apoio técnico-
administrativo da Assembleia da Republica.

Quanto 3 componente da Capacidade Externa considera como relevante a ligagdo e dialogo entre
deputados e intervenientes externos, com particular enfoque para, a Media, Organizagbes da
Sociedade Civil, Cidaddo. Neste componente torna-se importante que 0s deputados percebam como
os actores externos podem apoiar o seu trabalho como parlamentares, mas também, aos actores
externos torna-se fundamental perceber a légica de funcionamento dos Parlamentos e, sobretudo,
as vantagens em apoiar o trabalho parlamentar.

Como ilustra a figura abaixo cada um dos componentes integra diferentes Sub-componentes que
ajudam a definir o enfoque e os principais intervenientes da Accédo. Desta feita a escolha de cada um

dos componentes sugere a identificagdio do focus do Programa.

Matriz de Suporte na Definigéo do enfoque do Programa

1. Quadro legal e politico 1. Capacidade Interna lil. Capacidade Externa
Enfoque 1. Sistema eleitoral Enfoque 1. Comissdes e Audicdes Publicas (ex: Enfoque 1. Educagéo Civica e
ou constitucional: Deputados, Assistentes das Comissoes, Participagdo do cidaddo: (Ex.
(Ex.Comissdo Eleitoral; Departamentos de Comunicagdo) Cidadio, Ministerio de
Comissdes Parlamentares Enfoque 2: Regimento/ regulamentos internos (ex: Educacdo e gabinete de
relevantes; grupos de Presidents das Comisses, Secretario Geral; imprensa -Parlamento);
interesses e 0SC) directores e quadros Seniores) Enfoque 2. Advocacia da
Enfoque 2. Integridade Enfoque 3: Relagdo com 0 eleitorado; sociedade Civil (ex. Grupos de
Publica e Transparecia: {Deputados e funcionarios parlamentares) pressdo/interesses, Sector
(Legislatura, Partidos Enfoque 4: Acesso a informacdo publica; (Liderancas; privado, Academias)
Politicos; Grupos de Deputados, Gabinete de imprensa); Enfoque 3. Media e
Interesses; Agenciais e Enfoque 5: Informagédo e tecnologia; (Deputados e Journalismo Parlamentar; (Ex:
instituicBes governamentais) Funcionarios) Journalistas, Orgdos de
Enfoque 6: Bancadas parlamentares (Deputados, Comunicacdo Social, Gabinete

Assistentes e assessores de bancadas Parlamentares)  de Imprensa)
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Em Mocambique, Inspirados na Teoria de Mudang¢a previamente identificada, foi possivel identificar
na Matriz acima apresentada o enfoque e os principais intervenientes da Acgdo. O Programa definiu
o fortalecimento da capacidade Interna como enfoque principal da intervencdo com alguma
articulacio com alguns elementos da componente externa — Media e Sociedade Civil.

Em Margo de 2010, foi celebrado o
Memorando de Entendimento
entre @ WFD e a Assembleia da
Republica de Mocambique,
visando a implementagéo de um
Programa de desenvolvimento de
Recursos Humanos do Parlamento.

O MdE foi assinado pelo Secretdrio
Geral da Assembleia e a Secretdria
Executiva da Westminster
Foundation for Democracy (WFD),
na presenga da Sua Exceléncia a
Presidente da Assembleia da
Republica, Dra. Verénica Macamo
e o vice-alto Comissdrio do Alto
Comissariado do Reino Unido.

O evento teve lugar nas
instalagcbes da Assembleia da
Republica e foi acompanhado
pelos representantes das bancadas

Parlamentares, Funciondrios do
SGAR da WFD e DFID

2.4 Da teoria a ac¢do: Em busca de resposta aos
desafios da Sétima Legislatura

Aquando da assinatura do Memorando de Entendimento
(ME) entre a Assembleia da Replblica de Mogambique (AR)
e a Westminster Foundation for Democracy (WFD), a Dra
Verdnica Macamo Ndlovu, Presidente da Assembleia da
Republica na Sétima Legislatura identificou a fraca
capacidade de produgéio legislativa e a baixa qualidade da
accéo fiscalizadora dos deputados como sendo dois dos
maiores desafios da Legislatura.

Os referidos desafios também estdo reflectidos no Estudo
Diagndstico sobre as Necessidades de Capacitagdo de
Recursos Humanos da AR (SGAR:2010). De acordo com
este documento, as limitagdes técnicas que o Legislativo
Mocambicano enfrenta para o exercicio das suas funcdes
principais, dentre as quais, a fiscalizagdo do Executivo e
iniciativa legislativa podem estar associadas a fraca
qualificacdo e experiéncia dos funcionérios do SGAR.

Estes dados serviram de base para a consolidagdo dos
pressupostos eleitos na Teoria de Mudanga que orienta a
Intervencdo da WFD no Parlamento Mogambicano. Assim,
na actualizacdo das ac¢des do Programa ficou estabelecido
que pelo menos 60% dos recursos estariam orientadosa
iniciativas de  fortalecimento  dos Funcionarios
Parlamentares, cerca de 30% devem se orientar para o
fortalecimento dos Deputados de modo a garantir a
materializacdo dos servicos prestados pelo Staff e 10%
seriam alocados para actores externos como a Media e
Sociedade Civil para complementar e aumentar o seu
engajamento com os parlamentares.

Assim o Programa elegeu quatro areas de enfoque:

e Gestdo e Processos Parlamentares;

e Fiscalizacdo Financeira (que mais incluiu a tarde a
componente ambiental);

e Legalidade, Iniciativa de leis e Direitos Humanos;

e Media, Acesso a Informagdo e Sociedade Civil
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Capitulo lll. O Estabelecimento do Centro de Estudos e
Formacdo Parlamentar da Assembleia da Republica

A Intervencdo de Agéncias Internacionais no desenvolvimento Parlamentar é um dado bastante
recente. FEstes Programas ganharam maior expressio num passado bastante recente,
especificamente a partir das duas Gltimas décadas. Esta situagdo deve-se, em parte, ao nimero cada
vez mais crescente de paises a acreditar em Democracias Representativas como modelo ideal para
governar Estados Modernos. Neste modelo, o Parlamento desempenha um papel chave.

Assim, pelo facto de ser uma &rea relativamente “nova” as agéncias que se dedicam ao
fortalecimento de Parlamentos em Democracias Emergentes debatem-se, ainda, com a busca de
modelos e abordagens adequadas e efectivas para o efeito. De um modo geral buscam-se respostas
para questdes como: Como tornar mais efectivos e sustentdveis os Programas de assisténcia ao
desenvolvimento Parlamentar?

Foi na tentativa de responder a esta questdo que a WFD e o Parlamento Mogambicano apostaram
na criacdo do Centro de Estudos e Formagdo Parlamentar (CEFP), como vector principal da sua
intervencgao.

“O estabelecimento de um Centro de Estudos e Formag¢do Parlamentar (CEFP) torna-se uma
resposta ideal para os desafios que a Assembleia da Republica enfrenta no desenvolvimento de
capacidade dos Recursos Humanos da Assembleia. Hoje,
debatemo-nos com problemas ligados a (1) folta de

instituicbes  especializadas na drea de formacdo Estima-se que, actualmente,
parlamentar (2) poucas oportunidades de aceder a um 190 dos 193 Paises, tem um
curso profissionalizante nesta drea devido gos custos Parlamento. (UNDP:2011)

insuportdveis para a actual situagdo financeira da AR e, em

vdrios casos (3) os cursos e abordagens utilizadas das . :
poucas oportunidades que acedidas a formacgédo mostram—se pouco relevantes a nossa
realidade parlamentar”. (Baptista Machaeie — antigo Secretario Geral da Assembleia da
Republica durante a sessdo de abertura do Semindrio internacional sobre desafios e
experiéncias no estabelecimento dos Institutos de Formagdo Parlamentar: 2011).

Para além dos factores acima citados a eleicdo do modelo de Centro pretendia, também, responder
a dois principios basicos da Teoria da Mudanca:

e O Parlamento é sujeito activo e protagonista na busca de solugdes para os seus problemas:
Através da criagdo dum CEFP, que estaria sob a gestdo do proprio Parlamento, a Assembleia da
Republica, criava em si a capacidade dela prépria liderar a busca de respostas para os desafios
colocados no fortalecimento de capacidades dos Deputados e Funciondrios.

e As mudangas vém de dentro do préprio parlamento: Assim a decisdo sobre que reforma é vital

e como direccionar os programas de capacitagdo passa a ser de responsabilidade do proprio
parlamento.

M
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Caso: Visitas de Estudos em busca de um modelo para o CEFP de Mogambique.

Em Janeiro de 2011, uma Delegacdo composta pelo
Secretario Geral da Assembleia da Republica (Dr.
Baptista Machaieie), seu Assessor Parlamentar (Albano
Macie) e o Representante da WFD em Mogambique
(Felizberto  Mulhovo) visitaram os Parlamento
Britanicos e Portugués em busca de um modelo
adequado para o Centro de Estudos e Formagdo
Parlamentar da Assembleia da Republica (AR).

Delegacéo Mogcambicana reunida com o

Esta visita foi de capital importdncia para a defini¢do Copratarin Geral do Parlamento GrEaHico

do modelo do nosso Centro, pois foi possivel colher e
combinar experiéncias dos dois parlamentos e construir
o nosso modelo (Dr. Baptista Machaieie, até entdo
Secretario Geral da AR).

A realizacdo destas visitas representou um grande
avanco no estabelecimento do Centro. Os contactos
estabelecidos com estes dois parlamentos serviram ndo
s6 para o aprofundamento das questdes técnicas do
Projecto de Centro, mas também, para encorajar a
delegacdo mocambicana a seguir em frente com o
Centro.

Delegacdo Mocambicana reunida
com o Secretaria Geral da
Assembleia da Republica de
Portugal

3.1. Fortalecimento Parlamentar através do Modelo de Centro de Estudos e
Formagdo Parlamentar (CEFP)

Em Agosto de 2011 foi langado oficialmente o Centro de Estudos e Formacdo Parlamentar da
Assembleia da Republica (AR). Desde ent3o, o Centro tem sido preparados e administrados cursos
de capacitacdo aos funcionérios e deputados. Além disso, o Centro apostou ainda na provisdo de
cursos de formacdo de curta duragdio para os parceiros e colaboradores da Assembleia da Republica,
como s30 os casos de Jornalistas Parlamentares e Organizacdes da Sociedade Civil. O Centro iniciou,
ainda um curso de capacitacdo as Assembleias Provincias tratando-se de institui¢es recém criados,
que exercem actividades similares as da Assembleia da Republica.

3.2 Etapas Seguidas na cria¢do do Centro

Para o estabelecimento efectivo do Centro foram identificadas trés etapas fundamentais:

M
e ———— e —————————
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Etapa I: Fase Preparatdria

1) Levantamento de base sobre os modelos de Centros de Formacdo Parlamentar em outros
Paises;

2) Concepcdo do Modelo Mogambicano;

3) Definicdo das areas de intervencio;

4) Elaboragdo de um Plano de Negdcios;

5) Identificagdo e definicdo de equipas de formadores;

6) Realizacdo de estudos de base;

7) Elaboracdo de médulos de formagdo e administracdo das primeiras formacdes;

8) Avaliagdo do Primeiro Ciclo de Formagdes.

Etapa Il. Abertura Oficial do Centro de Estudos e Formagdo Parlamentar

1) Recrutamento de Formadores internos (por concursos interno sé para funcionarios da AR);
2) Formagdo de formadores para os candidatos seleccionados;

3) Elaboracdo de um Curriculo interno;

4) Controle de qualidade e revisdo do curriculum pelos académicos;

5) Administracdo das formacdes;

6) Revisdo e Consolidagdo das abordagens.

Etapa lIl. Passagem da Gestdo do Centro a AR

1) Criagdo de uma Unidade de Gestdo composta por funcionarios da AR;

2) Consolidagdo de Parcerias como colaboradores externos, incluindo financiadores a longo
prazo
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Informacdo sobre o CEFP de Mocambique

O Centro de Estudos e Formagdo Parlamentar estd situado dentro das
instalagbes da Assembleia da Republica de Mocambique. Neste momento
encontra-se numa fase de transi¢do da gestdo da WFD para o Parlamento.
O Centro conta com cerca de 15 formadores internos agrupados em cinco
eixos temdticos, nomeadamente: Gestdo e Processos Parlamentares,

_ Desenvolvimento de Recursos Humanos, Fiscalizagdo Financeira,

Organizagiio e Funcionamento da Assembleia da Republica, Papel
fiscalizador das Assembleias Provinciais.

O Centro foi concebido de modo a operar com base em equipas
multidisciplinares de formadores internos e externos. Aos niveis externos
conta-se com duas grandes categorias de formadores: formadores ligados a
instituicdes locais e ds instituicdes internacionais.

InstituicBes internas compreendem Universidades Publicas e Privadas,
Institutos de Formagdo, Empresas de consultoria e ONGs dedicadas a
prestaglo de servicos de formacGo. Exemplos: Universidade Eduardo
Mondlane, MB Consulting, Gil e Media Consultoria, Rede de Organizagdes
da Sociedade Civil para Advocacia (RuTh).

Instituicbes internacionais compreendem os membros do Consércio da
Westminster para Parlamentos e Democracia, homeadamente, Thomson
Reuters Foundation (TRF), Essex University, House of Common — British
Parliament, Commonwealth Parliamentary Association -UK Overseas Office,
International Bars Association (IBA). Desde a sua criagdo as formagdes do
Centro ja beneficiaram Funciondrios, Deputados, OSC, Jornalistas e
membros das Assembleias Provinciais.

O Centro faz parte de uma rede de instituicdio similares que esta neste
momento a constituir uma associagdo de Centros e Institutos que se @
dedicam na drea de formacdo parlamentar. Ha que referir que trata-se de
uma iniciativa lancada em Maputo, aquando da realiza¢do do semindrio
internacional sobre as praticas de formagdo parlamentar.

Licdes Aprendidas no Fortalecimento do Legislativo Mogcambicano
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3.2 Notas sobre Vantagens e Licdes aprendidas no estabelecimento do Centro

a) Vantagens

e Maior sentido de Propriedade e Protagonismo da Assembleia na resposta as necessidades
de formagdo do seu pessoal;

e Relevancia e acessibilidade dos cursos de formacdo para deputados e funciondrios;

e Reducdo de custos das formacdes;

e Maior controlo dos efeitos dos cursos na profissionalizacdo dos funcionarios e deputados;
e Maior cometimento dos Funcionarios em dar seguimentos as actividades pds-formagdo;

e Maior acompanhamento e controle da Direccdo de Recursos Humanos sohre o
desenvolvimento de competéncias no Staff da AR.

b) Licoes Aprendidas

e A definicdo de cursos e curriculo de formacdo dos funciondrios parlamentares tem maior
relevéncia e aceitacdo quando se envolve a Direccdo dos Recursos Humanos da Assembleia.

e O envolvimento de Pessoal interno como formador do Centro é uma grande valia para a
definicdo de relevancia dos cursos.

e O S
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Capitulo IV. Principais Abordagens: Servicos, Métodos de
Aprendizagem e Formadores

Como foi referido anteriormente, um dos principais desafios
e na capacitagdo parlamentar consiste em definir métodos e
abordagens de formacdo relevantes ao seu contexto. Em
outros termos, o caracter Unico, a complexidade e
sensibilidade politica das relagdes que caracterizam os
Parlamentos tornam ainda muito dificil a decisdo sobre a
seleccdo de abordagens e métodos adequados a cada
situacdo e grupo.

S W ' N ,
= Wiead A capacitacdo dos parlamentos torna-se ainda complexa
Sesséio de Formagdo dos reconhecendo que se trata de uma area bastante nova ao
Funciondrios da AR nivel internacional e algumas das experiencias e licdes

precisam ainda de ser documentadas e partilhadas.

O Modelo da Borboleta

O surgiu em reconhecimento de que os servicos de formagdo, por si s6 ndo garantem a
efectiva transferéncia ou estimulo de habilidades nos formandos. Para responder as
especificidades de capacitagdo de cada grupo e, sobretudo, produzir efeitos visiveis torna-se
relevante considerar a combinagdo de métodos e instrumentos de capacitacio.

Esta abordagem assume que a capacitacdo parlamentar deve ser encarada como uma
borboleta que, para conseguir voar precisa combinar um conjunto de “asas”, cada uma
cumprindo uma dada funcdo. Assim, conforme a ilustracio abaixo, a capacitacio
parlamentar, independentemente, do grupo (funciondrios ou deputados) deve considerar a
combinacdo de diferentes servigos/instrumentos para a efectividade dos seus efeitos.

The Butterfly Approach

Estagios

Farmag o

Pesquia
Aplicada

Mentoria &
Aconselhamento

ConGestio de S
hecimentos i ———l "

Assim, a abordagem de fortalecimento parlamentar transformou-se num instrumento que
presta servicos de formacdo em combinagdo com a mentoria, estagios profissionalizantes,
visitas de estudos, semindrios de partilha de experiencias, mesas redondas entre outras.
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Na definicdo dos servicos a prestar para o fortalecimento da capacidade interna dos parlamentos
importa distinguir dois grupos de formandos:

¢ Porum lado, os Deputados - eleitos pelo processo de Sufrdgio Universal, sem contudo,
levar em conta a sua formac&o académica ou 4rea de especializacdo profissional.

® Poroutro lado, os funciondrios - o grupo recrutado via concurso publico, tomando em
consideracéo as suas qualificacdes académicas e profissionais.

O facto cada grupo ter sido recrutado usando processos distintos
e ocupar “status” diferenciado feaz com que os grupos reajam
reagissem de forma diferente a cada abordagem e métodos de
capacitacdo, exigindo do Programa, a busca de modelos mais
adequados para a natureza dos formandose desafios especificos
de cada seguimento.

Assim, a assisténcia a estes grupos considerou a introducdo de
pacotes de métodos, instrumentos e servicos que, de forma
combinada, poderiam ajudar a responder as especificidades de cada grupo. Deste esforco surgiu o
Modelo da Borboleta para o Fortalecimento Parlamentar, retratado na pagina anterior:

4.1. Abordagens sobre Formagdo dos Deputados

Formar deputados ndo é tarefa f4cil. Esta opinido tem sido uma constante nos relatdrios e avaliagBes
de Programas de fortalecimento Parlamentar em reconhecimento das dificuldades atravessadas na
identificagdo de modelos efectivos de capacitagdo deste grupo. Em diversos casos as abordagens e
métodos que serviram para a formacgdo dos funcionarios parlamentares, mostram ser menos
efectivos na capacitagdo dos deputados. Dos vérios factores, os que mais contribuem para tal
situacdo foram identificados os seguintes:

e Devido & natureza e complexidade das suas tarefas, os deputados, tem tido pouco tempo para
participar em cursos de formacdo basta apenas olhar para ciclo e calenddrio da Actividade
Parlamentar na Assembleia da Republica (AR), confirma-se facilmente as dificuldades em fazer
com que os deputados participem num curso de formacéio que dure mais de trés dias.

e Em alguns parlamentos, incluindo o Mocambicano, os deputados representam um grupo
bastante heterogéneo, ndo sé nos seus interesses, mas também, em termos de niveis de
formacgéo. Esta situacdo obriga ao formador a identificacdo de abordagens e modelos de
formagdo/capacitagéo mais adequadas.

® Devido a natureza politica das tensdes e interesses conflituantes entre as bancadas partiddrias,
formar este grupo exige um exercicio bastante aturado de busca de abordagens que sejam
pouco susceptiveis & interpretacdes e conotagdes politicas contrdrias & mensagem que se
pretende transmitir.

e Os custos de formacéio dos deputados, devido ao status que este grupo ocupa, sdo em muitos
casos bastante onerosos.

®  Parte significativa dos deputados estd em fase adulta e com pouca pré-disposicdo a abordagens
de formagéo “tedrica”.
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Por forma a evitar riscos acima apontados, o Programa da TWC, investiu na busca de métodos mais
praticos e participativos, que atraem a atencio e interesse dos deputados e que asseguram que em
a cada etapa eles assumem a lideranca dos processos de aprendizagem. Dos métodos com maior
efectividade destacam-se os seguintes:

a) Oficinas de Producio de Leis — trata-se de uma abordagem de aprendizagem de adultos
centrada no aprender fazendo e busca incentivar e engajar os deputados numa pratica de
aprendizagem orientada para a produg3o de solugdes para problemas concretos enfrentados por
uma Comissdo ou Bancada Parlamentar. Até entdio, as Oficinas foram usadas para estimular a
capacidade dos deputados na iniciativa de Leis.

b) Aprendizagem aos Pares — trata-se de um método de aprendizagem que estimula a aquisicdo de
conhecimentos através da promogdo de contactos de partilha de experiéncia e conhecimentos
entre deputados de Comissbes homologas. Geralmente, envolve Deputados de diferentes
parlamentos que enfrentam ou enfrentaram problemas e desafios similares. Em diversos €asos,
este método é implementado através de semindrios, workshops e visitas de estudo.

c) Estudo de Caso — Trata-se de um método que provou ser efectivo na capacita¢ao dos deputados.
Este método permite disseminar histérias de sucesso e boas praticas vividas por outros
deputados que enfrentaram situagdes similares.

d) Formagdes temdticas e baseadas na resolugdo de problemas — é um método que estimula a
aprendizagem dos deputados através do seu envolvimento activo em discussdes participativas
para a busca de solugBes para problemas concretos. Este método tem ajudado na obtencdo de
alto nivel de satisfagéo dos parlamentares, pois, no fim de cada sess3o ha uma solugdo concreta
para um problema real .

e) Uso de boas praticas — a aprendizagem baseada em boas praticas é, também, uma das mais
importantes praticas para encorajar a aprendizagem dos Deputados, pois, lhes permite o acesso a
experiéncias de sucesso que funcionaram em outros contextos.

f) Uso de Videos e documentirios (exposicio dudio visual) — um dos grandes desafios na formagéo
parlamentar é atrair sua atencdo para cativar a sua aprendizagem. Em diversos casos a formac3o
baseada em material/texto escrito mostrou-se pouco atractivo para os deputados. E neste
contexto que o uso de documentdrios projectados em video foi adoptada como uma das formas
mais efectivas para atracgdo do interesse dos deputados.

g) Trabalho de Campo na companhia de um mentor — trata-se de um método que estimula a
aprendizagem pratica dos deputados, colocando-0s em contacto directo com os problemas e
principais intervenientes. Este método revelou-se efectivo pois hd um claro compromentimento
dos deputados em dar seguimento as acgBes identificadas.

Caso: O Modelo das Oficinas de Produgdo de Leis

Em resposta aos desafios de transmissdo de conhecimentos para os deputados, o Programa,
resolveu adoptar as abordagens de formacdo baseada na aprendizagem de adultos. Trata-se de
intervencBes de capacitagdo inspiradas na aprendizagem prética, que resulta da abordagem de
aprender fazendo. E neste quadro que foi criada 0 modelo das “Oficinas de Produgdo de Leis”.

S e —
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As oficinas foram usadas pela primeira vez em
Abril de 2011, com o objectivo de assistir a
Comissdo de Agricultura Desenvolvimento Rural e
Servicos Econdmicos na producdo de lei de
“agricultura. Em seguida foram abrangidas as
Comissbes de (1) Assuntos Sociais Género e
Ambientais na produg¢do de uma reflexdo sobre a
possibilidade da revisdo da lei da Familia e
producdo do Anteprojecto de Lei de Gestdo de
residuos sdlidos e (2) Administragdo Publica,
Poder Local e Comunicacdo Social na feitura do
Anteprojecto de lei do Direito a Informac3o.

Afinal, o que é que visa uma
“Oficina de Produgdo de Leis”?

De um modo geral, as Oficinas surgem como um
tipo de formagdo através da qual os beneficiarios
sdo sujeitos a um processo de aprendizagem
pratica que culmina com a produgdo de um
resultado concreto.

Na verdade, a oficina € um modelo que estimula a
aprendizagem em grupo, estimulando discusses
e producdo de consensos do grupo sobre as
melhores  solugBes para os  problemas
identificados. Um dos grandes incentivos que
este modelo oferece aos participantes é a
garantia que que em cada sessdo sejam
produzidos resultados concretos. As ofincinas sio
aplicaveis no apoio as Comissdes de Trabalho,
Bancadas Parlamentares e Funciondrios de
unidades organicas do SGAR.

Trata-se de uma intervengdo ainda, em
experimentacdo e visa, essencialmente, melhorar
as sessbes de formacdo dos deputados,
estimulando e catalizando saberes praticos que
melhorem de forma visivel e significativa o seu
desempenho.

Importa referir que as Oficinas ndo sé se aplicam
em casos de melhoria de iniciativa legislativa e
revisdo de leis, como também, em casos de
capacitagdo em matérias ligadas a fiscalizacdo e
gestdo parlamentar. Igualmente, é uma boa
ferramenta para casos que exijam uma
abordagem pratica na producdo de resultados
tangiveis e mensurdveis (ou pelo menos
demonstraveis).

Oficinas de Produgdo de Leis:

‘Oficinas’ funcionam como um efeito
catalisador da inciativa legislativa das
Comissdes e do aperfeicoamento do
apoio técnico-legilastiva. Neste
cendrio, é definido um pacote de
assisténcia técnica que acompanha
todo o ciclo de elaboragéio de um
anteprojecto.

O Ciclo integra 8 fases:
(1) Uma sesséo seminarial;

(2) Assessoria técnica apds a primeira
sessdo;

(3) Pesquisa aplicada para subsidiar o
entendimento da matéria a legislar;

(4) Visitas de estudo comparativo
outros parlamentos (caso
necessdrio);

(5) Acompanhamento (coaching) na de
sessoes de auscultacdo publica
sobre a matéria objecto de ante-
projecto;

(6) Sessdes de produgdo e simplificacdo
de documentos de andlise;

(7) Facilitagdo de discussdes internas da
Comissdo;

(8) Redacgdo da versdo de anteprojecto
a submeter a Assembleia da
Republica

m
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Vantagens e Li¢des Aprendidas da implementac&o das oficinas

Caso: Oficina de Produgcdo de Leis para a anilise do anteprojecto de Lei do

Sentido de propriedade (ownership) e Protagonismo dos Deputados: um dos grandes
constrangimentos apresentados pelas diversas avaliacdes feitas aos programas de
fortalecimento parlamentar é o baixo ownership e pouco protagonismo dos deputados que, por
varias vezes, se tém mostrado como meros convidados nas sessdes de formagdo. Este aspecto
em larga medida, fragiliza a possibilidade do comprometimento dos deputados na realizagao de
accbes de seguimento. No entanto, o modelo das oficinas tem o mérito de impulsionar a
lideranca e protagonismo dos deputados no desenho e implementacdo de cada etapa do ciclo
de aprendizagem.

Maior compreensio e controlo de cada etapa: A primeira etapa do ciclo das Oficinas consiste
em clarificar para todos os participantes as principais fases e desafios a enfrentar até que se
chegue ao resultado final. Nesta mesma etapa os deputados assumem o compromisso de liderar
todos os processos, todavia, assegurando que os assessores técnicos assumam a
responsabilidade e controle da componente técnica do ciclo. (ex. Pesquisas, Relatorios técnicos
e estudos comparativos).

Producio e controle de resultados em cada etapa: Esta é, na nossa Optica, uma das
componentes mais encorajadoras das oficinas. O ciclo de uma oficina é organizado de modo que
no final de cada etapa seja planificada a obtencdo de um resultado concreto e visivel que
justifica a realizagdo da actividade. Por exemplo, as visitas de estudos devem culminar com a
elaboracio de um relatério técnico que sistematiza o aprendizado e as recomendag@es a serem
incorporados no documento base.

Value for Money: Trata-se de uma abordagem recente, bastante usada pelos doadores
preocupados em demonstrar que os fundos doados aos paises beneficiarios esta a ser usado de
forma correcta e efectiva na producdo de impactos visiveis. Assim, a abordagem das oficinas
tenta garantir que a cada etapa as actividades sdo realizadas com baixo custo e maior qualidade
e, sobretudo, vdo se gerando resultados acima do esperado.

Direito a Informacdo

Os Deputados membros da Comissdo de Administracdo Publica
Poder Local e Comunicacdo Social (CAPPLCS), beneficiaram de
um ciclo de capacitacdo baseada na abordagem de Oficina de
Producdo de Leis.

As oficinas serviram de base para o langamento de actividades
visando impulsionar o trabalho da Comissdo nesta mateéria.
Actualmente, como resultado da aprendizagem adquirida nas
oficinas a Comiss3o mostra-se bastante engajada e avancada na
producdo do anteprojecto.

Foi neste ambito que os deputados da Comissdo, ja realizaram
visitas de estudos a outros paises, realizaram audi¢Bes publicas
em torno do Anteprojecto e prepararam a primeira proposta
técnica para a discussdo ao nivel da Comissdo e, futuramente, a
ser submetida a discussdo em plenaria.
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Caso: Oficina de Producéo de Leis — Anteprojecto de Lei de Agricultura

Os Deputados membros da Comissdo de Agricultura,
Desenvolvimento Rural e Assuntos Econdmicos e
Servicos (CADRAES), também beneficiaram das
CapacitagSes baseadas na abordagem das “Oficinas”.
Como resultado imediato do aprendizado adquirido por
via das Oficinas, os Deputados desta Comissdo, estio
neste momento a mostrar progressos significativos na
elaborag3o por iniciativa propria, do anteprojecto de Lej
da Agricultura.

A luz das actividades de seguimento, a Comissdo, ja
participou de debates publicos com os membros da

Sociedade Civil e académicos para colher suas CADRAES durante a oficina de Producéo
sensibilidades. Também foram realizadas visitas de do Anteprojecto de Lei
estudos, workshops de preparacdo de termos de de Agricultura

referéncia e documentos técnicos para a consolidacgdo
da Proposta em mencgdo.

Caso: Deputados da Comissdo de Assuntos Sociais, Género e Ambientais (CASGA)

As visitas de (estudo) campo na companhia de um
Mentor, sdo de capital importancia na formacgdo dos
Deputados. No Programa da WFD esta abordagem foj
bastante explorada Para grupos que pretendiam
aprofundar seus conhecimentos e instrumentos de
iniciacdo de uma Lej ou fiscalizacdo de impacto das leis
e politicas publicas no dia a dia do Cidad3o.

As visitas de campo permitiram aos Deputados o
contacto directo, a familiarizacdo e recolha de
testemunhos directos dos afectados. E.
consequentemente, facilitaram o trabalho do mentor

; P Deputados e Assistentes do CASGA, Funciondrio

de associar a relevincia da ac¢do dos deputados na do Gabinete Parlamentar, CTV, WWF e Wrp na

busca de solu¢Bes para os problemas identificados. sessdo de trabalho de campo para o iniciogdo

do Anteprojecto de Lei sobre a Gestdo de
Residuos Sdlidos

A foto ao lado, ilustra a Comissdo de CASGA durante
Uma visita ao “Depésito de Lixo de Lingamo” (Provincia de Maputo) para melhor percepcdo dos
desafios na mitigacdo de riscos ambientais através da elaboracio do Anteprojecto de Lei de Gest3o
de Residuos Sélidos
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Caso: Fiscalizagdo Financeira

Sessdo de formacdo sobre
fiscalizagdo financeira
Funciondrios do Gabinete Técnico durante uma
Sesséio de formacdo, orientada pela National Audit
Office (NAO}, sobre analise e interpretagdo dos
Orcamentos e Contas Publicas

A componente de fiscalizagdo financeira teve um
enfoque especial no Programa. No apoio a esta
drea o Programa promoveu a participagdo de
deputados da Comissdo de Plano e Or¢amento
(CPO)e funciondrios do SGAR (do Gabinete Técnico
e Assistentes da Comissdo) em seminadrios e visitas
de estudo a outros Parlamentos, com enfoque a
Libano e Parlamento Ugandés.

A finalidade destes apoios era incentivar a
promog¢do de um modelo de apoio as comissoes
através do empoderamento de uma unidade de
apoio técnico aos Deputados — o Gabinete Técnico.

Os deputados e funcionarios, tendo vivenciado a boa
pratica do Parlamento Ugandés na criagdo de uma
unidade de apoio a fiscalizagdo financeira,

sugeriram, como recomendacdo das visitas, que o gabinete técnico deveria ser melhor capacitado
para assistir as Comissdes e Funciondrios na producao de anélises, bem como e pareceres técnicos

na leitura e interpretacdo dos orgamentos.

Em seguimento destas recomendagdes o Gabinete Técnico, em parceria com o Programa da WFD,
promoveu um curso de capacitagdo do seu pessoal em analise e interpretacdo de orgamentos e

contas publicas

Caso: Visita de Estudo ao Parlamento Ugandés

Delegacéio da Comisséo de Plano e Orcamento

numa visita de Partilha de experiéncia
com a Comisséo homdloga do
Parlamento Ugandés.
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Caso: Deputados do CASGA durante uma sessdo de partilha de experiéncia
como os seus pares (Deputados) do Parlamento Britanico em
matéria de legislacdo e fiscalizagdo ambiental

A partilha de experiéncias entre Deputados de
Parlamentos diferentes ocupou um lugar central na
catalisagdo do processo de aprendizagem dos
parlamentares.

A foto ao lado ilustra um dos principais momentos de
partilha de experiencia entre Deputados da CASGA e
Deputados do Parlamento Britanico sobre o Papel do
Deputado na Fiscalizagdo Ambiental.

Este semindrio serviu para consolidar o interesse da  Workshop realizado em Maputo sobre praticas
CASGA em avancar com iniciativas orientadas para a parlamentares de legislacdo e
mitigacdo de riscos ambientais no contexto do FERTE et
desenvolvimento econémico em Mogambique.

4.2. Abordagem paraa capacita¢do dos Funciondrios

Apesar de se considerar que a formacgdo dos deputados é mais complexa que a dos funcionérios, isso
ndo significa que lidar com este grupo de funciondrio seja facil ou menos exigente. O levantamento
das necessidades de formagdo aos funciondrios da Assembleia da Repdblica (AR:2010) demonstrou
que em muitos casos os funcionérios reclamam a relevancia e qualidade dos cursos realizados.

“Desde que cheguei & Assembleia Jg assisti @ mais de 7 formagcées, mas pelo facto de
serem formagBes genéricas e Superficiais, estas néo me permitem captar instrumentos
necessdrias nas minhas actividades praticas do dia-a-dia de trabalho no Parlamento”
(testemunho de um funcionério do SGAR).

“Alguns dos formadores podem até ser bons como professores universitdrios, mas as
suas metodologias aqui no parlamento tém sido ineficazes, pois eles tratam-nos como se
féssemos estudantes na sala de aulas e em muitos casos mostram ignorar a nossa
realidade como funciondrios parlamentares” (testemunho de um fu nciondrio do SGAR).

Nos testemunhos acima apresentados notamos que a
formagdo dos funciondrios parlamentares também & algo
complexo. Em muitos Programas tem se contratado
consultores externos com bastante dominio da drea em
que se pretende formar os funcionarios, mas devido a
inexperiéncia ou fraco dominio da realidade dos
parlamentares as suas intervengbes mostram-se pouco
eficazes na seleccdo dos métodos e abordagens de
formagdo. Em alguns casos, o0s proprios funciondrios
: L ) mostram-se “fatigados” devido 3 formagdes repetitivas
Funciondrios de SGAR durante uma Sesséio de do mesmo tema. Desta feita ao nivel do Programa da

Formagdo em Praticas e Servicos TWC  procurou-se adoptar algumas abordagens e

Parlamentares métodos mais efectivas na formacgdo dos funcionarios:
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Aprendizagem baseada na criagéo de grupos de estudo (Self Learning Groups):
Esta abordagem consiste na criagdo de grupos de estudo formados por
funciondrios parlamentares afectos a um departamento. Geralmente, servem para
produzir reflexbes em torno de prdticas, Procedimentos e Regulamentos Internos.
Esta intervencdo mostrou-se efectiva em casos de harmonizagéo de abordagens e
criagdo de consensos sobre prdticas mais adequadas na interpretacdo de
procedimentos e documentos internos. E também uma estratégia que permite a
transferéncia de conhecimentos de uns para os outros e cria maior autoconfianca
nos funciondrios sobre como agir numa situacéo real.

* Aprendizagem baseada em formagées seminariais: Esta abordagem mostrou-se
efectiva em casos de formagdes que requerem uma certa dosagem nas
abordagens tedricas, como por exemplo, temas sobre a integragdo das
abordagens dos direitos humanos na producdo de lejs,

® Workshops interactivos com ONGs: Fste tipo de workshops mostrou-se efectivo
no processo de familiarizagdo dos funciondrios parlamentares com o ambiente
externo e, sobretudo, no processo de consolidagéo de vinculos para a obtencgdo de
fontes de informacéo (relatdrios de pesquisas, opinides do cidaddo, entre outras)
para a producéio de evidéncias que ajudem na producdo de andlises e pareceres
técnicos.

e Estdgios “on Job”: trata-se de uma abordagem baseada na aprendizagem prdtica.
Este modelo torna-se mais efectivo em casos de funciondrios que pretendem
aprofundar suas competéncias profissionais ligadas ao saber fazer, numa
determinada drea.

® Visitas de estudo e estudos comparativos: estas abordagens também se mostram
eficazes na capacitacdo dos funciondrios. Geralmente, sdo mais recomenddveis
em casos de funciondrios que se debatem com o processo de reformas internas ou
producdo de novas propostas de leis.

* Partilha de experiéncia: estas tomaram vdrios formatos: Workshops e semindrios
internacionais, visitas de estudos ou estdgios em outros Parlamentos. O
fundamental deste tipo de iniciativas é que permite ao capacitado vivencigr
experiencias Uteis para a sua aprendizagem e, sobretudo, obter respostas sobre
possiveis solugGes para os desafios que enfrenta no seu trabalho didrio.

* Estudos de “caso” (vide o capitulo sobre a Jormagéo dos deputados).

® Demonstracées audiovisuais: {vide o capitulo sobre a formacgéio dos Deputados).
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Capitulo V. Inclusdo das Organizacées da Sociedade Civil e ;
Jornalistas na lista dos beneficidrios do Programa

No inicio deste trabalho apresentamos a Matriz que ajudou na defini¢do do enfoque do Programa,
da qual foi possivel identificar a componente externa como relevante ao fortalecimento
parlamentar, nomeadamente a componente da Sociedade Civil e Media. Assume-se como
pressuposto da Teoria de Mudanga que o trabalho com a Sociedade Civil e Media ajuda a fortalecer
a capacidade de didlogo entre o Parlamento e o Cidad3o €, consequentemente, ajuda a criar um
parlamento aberto e, sobretudo, ao servico do Cidad3o.

5.1. Apoio ao Trabalho Jornalistico

Jornalista Sérgio Banze, Vencedor do
concurso para melhor artigo
jornalistico sobre a actividade
parlamentar

Formacdo de lornalistas otientada
pela TRF e GMG

Aquando do inicio do Programa foi identificado o Acesso 3 Informagdo como um dos principais
pilares da Intervencdo do Consércio. Nesta componente coloca-se a formagdo dos 6rgdos de
comunicagdo social em matérias ligadas a cobertura de assuntos parlamentares como elemento
central da estratégiar.

Esta escolha revelou-se bastante importante para catalisar e impulsionar a qualidade jornalistica na
cobertura de assuntos parlamentares. Foram realizados cursos de curta duracdo direccionados a
assuntos de relevancia dos jornalistas, com enfoque para matérias econdmicas e sobre o
funcionamento da Assembleia da Republica.

A interven¢do na drea de apoio aos jornalistas parlamentares ndo se resumiu na formagdo, mas
também incluiuo apoio a ideia da criacdo da Rede de Jornalistas Parlamentares e realizacdo de um
ciclo de concursos para a premiacio dos melhores artigos jornalisticos de cobertura parlamentar.

Caso: Capacitagdo de Jornalistas Parlamentares

Em Mogambique o desenho e administragdo de Cursos de formacdo aos jornalistas teve dois
grandes momentos:

O Primeiro, consistiu na criacdo e consolidacdo de uma equipa mista de formadores nacionais e
estrangeiros. No caso vertente, formadores da Tomnson Reuters Foundation (TRF) Juntaram-se a

%
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formadores provenientes de uma empresa local que presta servicos de consultoria na area da
Media, Gil e Media Gestdo (GMG).

O segundo consistiu na criagdo de uma equipa de formadores interno que complementavam as
formagdes oferecidas pelos formadores externos, trazendo aspectos de relevancia no dia a dia do
Parlamento. Ou seja, enquanto os formadores externos administravam cursos meramente técnicos
referentes aos métodos e abordagens na produgio e divulgacdo de matérias jornalisticas, os
formadores internos procuravam trazer aspectos ligados a organizacdo e funcionamento da AR.

Para estimular o uso do aprendizado para produgio das matérias jornalisticas, foi lancado um
concurso para os jornalistas formados pelo Programa, para se apurar o melhor artigo de cpbertira
jornalistica aos assuntos Parlamentares. Tal concurso sorteou um artigo elaborado pelo Sérgio
Banze, Jornalista do Grupo Soico, um empresa independente.

Rede de Jornalistas Parlamentares — REJOPAM

A Rede de Jornalistas Parlamentar foi langada em Agosto de 2011 tendo contado com a presenca de
convidados de honra o Alto-Comissdrio do Reino Unido em Mogambique, Shaun Claire, e a
Presidente da Assembleia da Republica, Dra. Verénica Macamo Ndlovu que apresentaram discursos
encorajadores para a Rede.

A Rede € composta por cerca de 30 jornalistas membro provenientes de diversos érgdos de
comunicagdo social de Mogambique, a destacar Radio, Imprensa Escrita e Televisdo. A Rede
cumprird o mandato de contribuir para o fortalecimento da qualidade de trabalho jornalistico dos
jornalistas que trabalham nesta area.

Jornalistas membros da REJOPAM, membros do Secretariado Geral
e Parceiros de Cooperagdo Internacional

e
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Em resposta a esta Constatacdo, o Programa, introduziu-se a Capacitagdo das QSC coOmo uma
Componente importante da estratégia. Com esta Componente o Programa €sperava-se construir

uma plataforma de dialogo produtivo éntre os deputados e membros das Organizacdes da
Sociedade Civil.

® Feiras do livro — exposicdo dos trabalhos feitos pelas ONGs com relevancia na actividade
parlamentar:

Para os membros das Organizacdes da Sociedade Civil
melhorarem o nivel de compreensio sobre a légica e
funcionamento da AR.

Este ciclo de Capacitacio foi inaugurado pela Formacio dirigida |
Para os membros do Movimento de Educagdo para Todos. 0 [ e |
curso abrangeu cerca de 47 membros da Sociedade Civil.

Formadora do Centro durante
Uma sesséio de formacéo gos

5 ~ . = >mbros da Sociedade Civil -
ApGs estas formacses EPT e as Organizacses membros e
P ¢ 8 M g ¢ ’ do Movimento de Educacio

para Todos.

fizeram a revisgo do seu Plano Estratégico de modo 3 incluir a
Componente sobre advocacia parlamentar, anteriormente
negligenciada.

Sessdo de formacdo do Movi-mento de Educagdo para Todos sobre a
Organizacdo e Funcionamento da AR

Membros do MEPT, sdo gssessorados pela RuTh ng reviséio do sey plano de
advocacia introduzindo g componente parlamentar
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Caso: Dialogo Parlamento e Sociedade Civil

O Parlamento Mocambicano, reconhece as Organizagdes da Sociedade Civil como importantes
parceiros na consolidacdo do trabalho dos deputados.

Neste 4mbito o Programa da TWC dedicou especial atengdo ao desenho de programas que
potenciam o didlogo parlamento-Sociedade Civil. Alguns exemplos sdo, as iniciativas de realizacdo de
“Feira do Livro” onde as ONGs, Agenciais de Cooperagdo sdo convidados a fazer exposi¢do de
literatura que aborda diversos temas sobre a democracia e desenvolvimento do Pais.

A Feira da Satde foi também um dops momentos importantes desta componente. Os Agentes de
Saude e Organizagdes tiveram a oportunidade de colaborar com a AR para a realizagdo de
actividades de sensibilizacdo, testagem e disseminagdo de informagdo sobre HIV/SIDA junto dos
funcionarios parlamentares.

Um dia no Parlamento trata-se de uma inciativa parlamentar onde as OSC, Académicos e Jornalistas
s30 convidados a participar numa sessio de reflexdo conjunta sobre os desafios actuais do
Legislativo Mogambicano.

Sala do Plenario da AR

M_
Ligdes Aprendidas no Fortalecimento do Legislativo Mocambicano Pagina 32




Capitulo VI. Formadores e colaboradores do CEFp

Como foi avancado nos capitulos anteriores, o
fortalecimento parlamentar é uma area relativamente
Nova e, por isso, poucas s3o as instituicbes que se
dedicam a ela. Em Mogambique o desafio é ainda
maior ao considerar que ndo existe uma instituicdo
vocacionada ou com experiéncia consideravel de
trabalho na 4rea parlamentar.

Os programas que até entdo vinham apoiando a
Assembleia usavam formadores provenientes de
universidades e institutos de formagdo empresas de
consultorias, dentro e fora do Pais. Sem querer
desqualificar ou retirar o mérito de uso de formadores destas instituicdes, como foi abordado nos
capitulos anteriores, esta abordagem mostrou algumas fragilidades na 4rea de fortalecimento
parlamentar:

Sessdo de formacdo de funciondrios da AR

¢  Os estudos sobre as necessidades de formacgdo parlamentar revelaram que na opinido
de alguns funciondrios os cursos administrados por formadores externos ao parlamento
eram pouco efectivos em transmitir conhecimentos pois, por um lado, mostravam-se
bastante tedricos €, por outro lado, mostravam-se alheios e distantes da realidade
parlamentar.

e Trata-se de cursos com custos elevadissimos e, por isso, bastante cronometrados
reservando pouco tempo aos consultores para se familiarizarem e acompanharem
accdes de seguimento pds-formagdes.

Para melhor abordar esta questdo e minimizar os efeitos negativos de utilizagdo de formadores
externos, o Programa, apostou em duas estratégias:

® Cria¢do de equipas de Formadores Internos: Identificar e recrutar pessoal interno com
qualificagdes académicas, experiéncia e, sobretudo, vontade em ftrabalhar como
formador.

® Criacdo de Equipas Mistas de Formadores Internos e Externos: Identificar e criar
parcerias com instituicdes e especialistas/formadores externos (nacional e internacional)
para realizar cursos conjuntos com os formadores internos.

A formacio de formadores internos revelou-se bastante importante para a criacio da equipa de
formadores internos. Parte significativa dos candidatos a formadores internos tinham experiéncia de
trabalho como funciongrios parlamentares e, em alguns casos, tinham alguma experiéncia na &rea
da docéncia embora n3o como formadores neste contexto, a realizacdo de curso de formacio de
formadores foi bastante ytil para o seguinte:

®  Promover o dominio de instrumentos e abordagens de formagdo entre os formadores
internos;
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e Aumentar autoconfianca dos formadores internos no desenho dos modulos e
administracdo de formacdes dentro e fora da Assembleia.

e  Permitir o reconhecimento e legitimidade perante os seus colegas de profissao;

e Harmonizar as abordagens e estilos de organiza¢do e administragdo de cursos de
formacgao.

Experiencia de Trabalho com Formadores Internos e Externos
(locais e Internacionais)

I. Formadores Internos

No inicio do Programa, a titulo experimental, foram recrutados dois
funciondrios do SGAR para integrar as equipas de Formadores criadas pelos
membros do Consércio da Westminster para Democracia e Parlamentos. Os
dois funciondrios participaram em todas fases iniciais do Programa,
nomeadamente, (1) definicdo de dreas chaves de intervengdo, (2) Condugéo
de estudos de base, (3) adaptacdo e contextualizacéo dos mddulos iniciais e
(4) administragdio dos primeiros cursos.

Tendo a experiencia logrado efeitos positivos, decidiu-se langar um concurso
interno para recrutamento de mais formadores internos. O processo resultou
no recrutamento de cerca de 15 formadores que, dependendo da sua drea de
experiéncia de trabalho e qualificacées académicas, foram agrupados em
equipas de formadores. Estes pessoal beneficiou de cursos de formadores
parlamentares e actualmente orientam cursos de formagéo no Centro.

Il. Formadores Locais

Trata-se de formadores provenientes de universidades, Centros e institutos,
ONGs e empresas de consultorias vocacionados para dreas de interesse do
Centro. Na lista de colaboradores o Centro conta com as seguintes
instituicdes: Universidade Eduardo Mondlane (Centro de Direitos Humanos da
Faculdade de Direito, Centro de Desenvolvimento de Recursos Humanos,
Departamento de Ciéncia Politica e Administragéo Piblica da Faculdade de
Letras e Ciéncias Sociais), MB Consulting, Gil e Media Consultoria e Ruth.

Ill. Formadores Estrangeiros

Trata-se de uma lista de formadores provenientes das Organizagdes membros
do Consorcio da Westminster, nomeadamente, House of Common do
Parlamento  BritGnico, = Commonwealth  Parliamentay  Association,
International Bars Association (IBA) de UK, Thomnson Reteurs Foundation
(TRE), Universidade de ESSEX, National Audit Office (NAQ) e a propria WFD.
Os formadores internacionais sGo uma categoria de especialistas experientes
que intervem para reforcar a capacidade dos formadores locais e internos.
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Exemplos de histérias de sucesso no trabalho com formadores internos

A. Albano Macie - Formador na area de Legalidade e Direitos Humanos do CEFP

Albano Macie, Jurista e Assessor Parlamentar na
Assembleia da Republica (AR), é hoje uma das grandes
referéncias quando se fala de exemplos de sucesso no
trabalho com formadores internos.

Dr. Macie, fez parte do Primeiro grupo de funcionarios
gue no inicio do Programa em 2010, foi capacitado como
formadores internos e integrados em equipas de
formadores externos para administrar cursos ligados a
direitos humanos e producdo legislativa.

Dr. Albano Macie, Durante uma sesséio de
formacdo dos Deputados sobre iniciativa
de Leis e Direitos Humanos

No decurso do Programa, o Dr. Macie orientou cursos de
formacgdo aos funcionarios Parlamentares, Deputados e
Jornalistas que trabalham na cobertura de assuntos parlamentares. Para além de bastante
concorridas, as suas formag@es tem tido retorno (feed backs) bastante positivos dos participantes e
parceiras de equipa.

O Dr. Macie foi um dos grandes impulsionadores da criacdo do modelo de “Oficinas de produgdo de
Leis” para a capacitacdo da iniciativa legislativa dos deputados.

Outro momento mais alto da sua intervencdo foi a producdo de duas obras importantes para o apoio
a Actividade Parlamentar, nomeadamente, o Livro intitulado Direito do Processo Parlamentar em
Mocambique (2012) e Como fazer Leis (2012).

B. Dra. Irene Chissancho Uanzu — Formadora em Organizacao e
Funcionamento Parlamentar

Dra. Irene Chissancho, Cientista Social (formada em
Administragdo  Publica) e Assessora Parlamentar. E
reconhecida como um dos funcionarios que mais contribuiu
para a criacdo do Centro de Estudos e Formacgao Parlamentar
da AR, que para além de participar como formadora, ela se
destacou no processo de apoio ao desenho do actual curriculo
do Centro.

A semelhanga do Dr. Albano Macie, a Dra. Irene, integrou o
grupo dos primeiros funciondrios a trabalhar como
formadores parlamentares.

Dra. Irene Chissancho, durante a
apresentagdo do Modelo de Centro de

Estudos e Formacdo Parlamentar (CEFP)
Actualmente, para além de ponto focal da AR no Centro, ela numa Conferéncia Internacional

responde pela drea de formagdo em matérias ligadas a

Organizacdo e Funcionamento da AR. Trata-se da drea que se responsabiliza pelo desenho de cursos
para a formacdo de Jornalistas e OrganizacBes da Sociedade Civil. Os cursos por ela orientados a
Sociedade Civil tiveram lotacdo esgotada tendo, em alguns casos, obrigado o programa a considerar |
um segunda ronda de formacdo, de modo a responder a demanda.
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C. Dra. Luisa Uassicho e Dr. Cesar Bonifacio — Formadores na Area
de Assembleias Provincias e Municipais

A Dra. Luisa Uassico, Assessora Parlamentar e o Dr. Cesar Bonifacio, Director da Divisdo de Apoio as
Comissdes, ambos com formagdo superior em Administracdo e Politicas Publica, se notabilizaram na
formacdo de Assembleias Provinciais.

Os dois formadores foram pioneiros no desenho e implementacdo do Curso de Formacdo das
Assembleias Provinciais oferecidos pelo Centro.

O destaque vai para a boa prestacio demonstrada por ambos na formacdo dos membros da
Assembleia Provincial de Niassa, tendo alcancado uma apreciagdo bastante positiva por parte dos
participantes do curso.

Dra. Luisa Uassicho, recebendo das méos do Dr. Dr. Cesar Bonifassio, recebendo das méos da

Tobias Dai, Vice da Bancada da Frelimo e Dra. Maria Angelina Digue Enoque, chefe da
Comissdo Permanente da Assembleia, o Bancada Parlamentar da Renamo, o
certificado de formadora do Centro, Certificado de Formador do Centro,
durante a cerimonia oficial de durante a cerimonia oficial de
lancamento do Centro lancamento do Centro

D. Equipas de Formadores externos e locais/nacionais

Um dos grandes méritos do Programa foi a promocio de parcerias entre instituicbes nacionais e
internacionais. Esta prética pretendia, ndo sé garantir a relevancia dos cursos oferecidos, como
também, salvaguardar que os programas respondam aos padrdes de qualidade internacionalmente
exigidos e, sobretudo, promover a sustentabilidade através da transferéncia de capacidades de
formadores internacionais para os nacionais.

Esta pratica foi bastante satisfatéria pois, em varios momentos empoderou 0s nacionais a dar
continuidade das formag&es, mesmo sem auxilio directo dos formadores internacionais.

Foram varios os casos que os formadores internacionais reconheceram e elogiaram as
potencialidades dos formadores nacionais e, estes por sua vez, conseguiram administrar formacdes
com resultados bastantes positivos em termos de satisfagio dos formandos.

%
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Formadores de Universidade da Essex em Formadores da IBA e do Centro de Direitos
parceria com Formadores do Departamento Humanos da Faculdade de Direito da UEIM

de Administragcdo Publica e Ciéncia
Politica da FLECS-UEM

Formadores da National Audit Office (NAO)

em parceria com a MB Consulting

E. Processo de Elaboracdo do Curriculo pelos formadores Interno

Um dos momentos mais altos no processo de
estabelecimento do Centro foi, sem dividas, a experiéncia de
elaboracio do Curriculo, a partir dos formadores internos.

Trata-se de uma experiéncia Unica, em que a Direcgdo de
Recursos Humanos apresentou, aos formadores internos, as
necessidades de formagdo dos funcionarios da AR e, por sua
vez, os formadores do Centro procuraram desenhar um
curriculo que respondesse as necessidades apresentadas.

Trata-se de uma sess3o facilitada por formadores do Centro
de Desenvolvimento de Recursos Humanos da Universidade
Eduardo Mondlane (UEM), que procuravam a cada momento

Formadores do Centro durante o processo
de elaboracdo do Curriculo Interno

dar o melhor da sua experiéncia e conhecimentos em beneficio da qualidade do trabalho realizado.

Este processo culminou com a elaboracdo de um curriculo que integra cerca de 17 mddulos em

matérias diversas de interesse e relevdncia Parlamentar.

Li¢cbes Aprendidas no Fortalecimento do Legislativo Mocambicano

Pagina 37




F.  Formadores do Centro de Estudos e Formacao Parlamentar (CEFP)

A criagdo do CEFP é processo de aprendizagem

continua. A cada etapa exige-se dos formadores e

da direccdo momentos de reflexdo sobre licdes -
aprendidas visando a melhoria da qualidade dos

servigos prestados.

Para o efeito, foi instituido a realizagdo, no fim de
cada ciclo de formagdo, a realizacdo de encontros
de balanco.

No foto ao lado estd ilustrado uma sessdo de
balango, onde os formadores do Centro, avaliam como positivo o primeiro ciclo de formacdes com
cerca de 93% de realizacdo do plano de formagdo e uma media de 85% do nivel de satisfagdo dos
beneficiarios das formacdes.

“
-_— - e s s s e ssssssss e TS
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Capitulo VII. Trabalho com outros Parceiros de Cooperacao

No desenvolvimento do seu Programa de fortalecimento parlamentar em Mogambique, a WFD
esteve sempre cometida com os principios bésicos da Declaragdo de Paris, nomeadamente, o de
Sentido de Propriedade, o de Alinhamento, o da Harmonizagdo, o da Gestdo por Resultados e o de
prestacdo de Contas Mutuas.

Neste sentido, no inicio do seu Programa, a WFD, buscou criar iniciativas de harmonizagdo e
alinhamento com outras agéncias que trabalham no apoio ao Parlamento. Assim, seis meses apos o
inicio do Programa, a WFD promoveu a criagdo de um grupo informal (like minded group) de
Agéncias que trabalham no apoio ao Parlamento, concretamente, o PNUD, AWEPA e Cooperagdo
Austriaca. Ainda no mesmo ano, apoiou a Assembleia da Republica na promogdo de dialogos
conjuntos com os principais e potenciais parceiros de apoio a mesma.

Caso: Semindrio sobre desafios e praticas de formacdo parlamentar

Em Agosto de 2011, foi realizada em Maputo a 12 Conferéncia
Internacional sobre desafios e praticas de capacitagao
parlamentar. Entre vérios ganhos, o evento, incentivou a maior
colaboracdo entre parceiros de cooperagdo internacional na
busca de melhores formas de maximizagdo da assisténcia
parlamentar.

A AWEPA, o PNUD e a WEFD, divulgaram, junto dos
participantes, exemplos de préticas e beneficios colhidas pelas
instituicdes no trabalho em colaboragdo. A colaboragdo entre

Participantes do Seminario. os parceiros para a criacdo da sustentabilidade do Centro de
Internacional sobre desafios e praticas Estiid F = Dt var da AR Pt larnwrits
de formagdo parlamentar, realizado SLUGQ & FOrMdER0 ar‘?men'ar = C.Ol SRIEHI 4Ty 2l

em Maputo em Agosto de 2011 central das apresentacBes eitas. Participaram neste evento

delegacdes vindas de Paises como Portugal, Kenia, Uganda,
Angola, Africa do Sul e Reino Unido e Mogambique.

Estas iniciativas culminaram com a Assinatura de um acordo entre, a AWEPA e WFD, para juntos
contribuirem para o estabelecimento do Centro de Estudos e Formagdo Parlamentar (CEFP). Deste
acordo resultou a criacdo de uma sala de formacdo devidamente equipada para hospedar as
formacd&es nas Instalagdes da AR.

Caso: Partilha da Sala de Formag¢do com Outros Parceiros

A Sala de Formacdo do CEFP tem capacidade para albergar cerca de
20 participantes e encontra-se equipada de 10 computadores, 22
carteiras, um projector e uma tela.

A Sala foi criada n3o para beneficiar apenas aos Programas de WFD,
mas também a outros parceiros gque pretendam apoiar o

fortalecimento da Assembleia da Republica. Formadores da National Legsilate Congress of United
States of America utilizando a sala de formagéo do CEFP
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A complementaridade e harmonizagdo com outras agéncias também se verificou ao nivel de
abordagens e modelos de capacitagdo Parlamentar. Em 2011, a WFD, introduziu as abordagens de
Oficina de Produgdo de Leis como modelo de capacitagdo das bancadas parlamentares na iniciacao
de Leis. Esta abordagem serviu de base para juntar AWEPA, WFD e PNUD no apoio a Comissdo de
Agricultura, Desenvolvimento Rural e Assuntos Econdmicos (CADRAIS) na iniciagdo do Anteprojecto
de Lei da Agricultura.

A intervencdo da WFD ndo se limitou apenas na busca de harmonizacdo de acg¢bes com 0s
tradicionais parceiros da AR, mas também, na promogdo de novas parcerias com outras agéncias de
desenvolvimento, como por exemplo: (1) a WWF e CTV no apoio & Comissdo de Assuntos Sociais
Género e Ambientais (CASGA), (2) IBIS (Associagdo Dinamarquesa para o Desenvolvimento) no apoio
3 Comissdo de Administracdo Publica, Poder Local e Comunicacdo Social (CAPPLCS) na conducdo de
audicdes publicas sobre o Anteprojecto de Lei do Direito a Informac3o e (3) Concern Mogambique
no desenho de médulos para a formagdo das Assembleias Municipais através do CEFP.

e Vantagens de trabalho com outros parceiros

De um modo geral, a luz da Declaragdo de Paris, defende-se que, a harmonizacdo e
complementaridade com outros parceiros torna as intervencdes mais efectivas pois
reduzem os custos, evitam a repeticdo e duplicacdes e estimulam a aprendizagem mutua.

Estas vantagens foram confirmadas no trabalho com outros parceiros. Sdo exemplos
concretos (a) A complementaridade com AWEPA permitiu a redugdo dos custos no
estabelecimento da sala de formagdo do Centro, (b) a partilha de custos com a IBIS no
apoio a CAPPLCS permitiu alastrar as audi¢Oes publicas para todas as Provincias do Pais, (c)
A complementaridade com o PNUD e AWEPA permitiu aumentar o ciclo de apoio a
CADRAES no processo de produgdo da Lei de Agricultura. O relacionamento com outros
Centros permitiu a eleigdo de médulos mais sustentaveis para Mogambique.

________________________———————————___—————_—_-
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Capitulo VIIl. Value For Money

Value for Money que traduzido literalmente significa o “valor do dinheiro” é uma expressdo que nos
dltimos tempos é mencionada com muita frequéncia pelas Agéncias que trabalham no apoio ao
desenvolvimento de Paises em vias de desenvolvimento.

Na verdade, a expressdo demonstra a3 preocupacdo cada vez mais crescente dos doadores em
garantir que os fundos investidos na assisténcia ao desenvolvimento sejam usados de forma
efectiva, isto &, que sejam usados de modo a garantir o alcance de um nlmero consideravel de
resultados e impacto usando o minimo de recursos possivel.

O Programa da WFD, também se faz reger por esse principio no que se refere a escolha de melhores
abordagens e préticas para elevar o valor de dinheiro. Destas préticas importa destacar as seguintes:

® Recrutamento de Formadores Internos: o Recrutamento de Formadores internos reduziu
significativamente o custo de uma formagdo e contribuiu para 0 aumento da quantidade e
relevancia dos cursos.

® Uso de Instalacdes da AR para administrar os Cursos: Antes do inicio do Programa, os
cursos eram administrados fora das InstalacGes da AR e, em muitos casos, fora da Cidade de
Maputo, o que tornava bastante caro realizar uma formacgdo parlamentar. No entanto a
formacdo usando as instalagBes da AR permitiu reduzir de forma significativa os custos de
uma formacio.

® Complementaridade com outros Doadores: a colaboragdo com outros doadores, sobretudo
na partilha de custos das actividades realizadas em conjunto, foi sem divida um meio eficaz
para reduzir os encargos para o Programa, sem contudo, correr o risco de ndo implementar
as actividades por exiguidades de recursos.

Registo de alguns avancos associados aos Programa

Em termos estatisticos *foram registadas mais de 45 as actividades de capacitacdo que
beneficiaram mais de 893 pessoas, concretamente: Todos os funcionarios do SGAR — (530)

- 5 Comissées de Trabatho (CADRAES, CASGA, CAPPLCS, CPO e CACLDHL) - ( Cerca de 138)
- 2 Gabinete Parlamentares( GHIV/SIDA e GJP) — (cerca de 12 deputados e 4 funcionarios)
- Journalistas — 123 (imprensa escrita, televisdo e radio)

- 1Assembleia Provincial de Niagssa — (cerca de 70 membros)

- Membros das OrganizagSes da Sociedade Civil — (cerca de 46 membros)

* Estes dados sdo ainda provisorios pois este relatorio foi elaborado antes do fini do Projecto.
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Nr. de beneficidrios directos das Direfentes capacitacdes do
Programa

B Seriesl

523
183
107
I . g ¥

Funcionarios Deputados Jornalistas  Sociedade Membrosda
Civil Assembleia
Provincial

Estas capacitaces, de um modo geral, contribuiram para o seguinte:

1) Impulsionar os Deputados da CADRAES na produgdo, por iniciativa propria, do
Anteprojecto Lei de Agricultura;
2) Impulsionar os Deputados da CASGA na produgdo, por iniciativa propria, do Anteprojecto
de Lei de Gestdo de Residuos Sélidos para a mitigagdo de Riscos Ambientais;
3) Impulsionar os Deputados da CAPPLCS na producdo, em colaboracdo com a Sociedade
Civil e Media, a iniciagdo de Anteprojecto Lei de Direito a Informagéo;
4) Impulsionar os Deputados da CPO na melhoria da qualidade da fiscalizagdo financeira do
Executivo;
5) Impulsionar os Deputados do Gabinete da HIV/SIDA na fiscalizacdo do impacto da
politica da HIV/SIDA nas Comunidades;
6) Impulsionar o Gabinete da Juventude Parlamentar na fiscalizacdo do impacto da
industria extractiva na vida dos Jovens;
7) Impulsionar o secretariado-geral na melhoria dos servicos de apoio aos Deputados,
sendo exemplos:
a) Estabelecimento do Centro de Estudos e Formagdo Parlamentar;
b) Consolidagdo do gabinete técnico no apoio a actividade fiscalizadora do executivo;
c) Introduciio da Oficinas Legislativas para apoiar a producdo de leis por iniciativa dos
deputados;
d) Integracio das abordagens de direitos humanos no trabalho de apoio aos
deputados;
e) Maior articulagcdo com a Media e Organizacdes da Sociedade Civil;
f) Refor¢o da capacidade da Direcgdo de Recursos Humanos de diagnosticar e
desenhar planos de desenvolvimentos de recurso humanos da AR.
g) Harmonizagdo e melhoria de técnicas de redacgéo de relatérios técnicos.
8) Impulsionar a integrac@o de assuntos parlamentares nos Programas de Advocacia do
Movimento de Educacéo para Todos (MEPT);
9) Estabelecimento da Rede de Jornalistas Parlamentares de Mogambique (REJIOPAM).

-
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Capitulo IX. Ligdes Aprendidas e Notas Conclusivas

Os trés anos de implementacdo deste Programa permitiram-nos aprender que:

A.

a)

b)

a)

Componente Programatica

Evitar Falsas Expectativas

A intervencdo de agéncias financiadoras, em muitos casos, depara-se com um cendrio cheio de
expectativas por parte dos beneficidrios. Algumas destas expectativas estdo fora do alcance do
Programa e, em outros casos, surgiram de actividades que eram parte do Programa mas devido
a realocagdo de fundos (associada 3 actualizacdo do Orgamento) ficaram fora do Programa.
Nestes casos torna-se relevante informar, divulgar e negociar periodicamente as actualizacdes
e as razdes para o efeito.

Inovar e actualizar o Programa

Um bom gestor de programas certamente entende que a planificacdo e, sobretudo, o
cumprimento efectivo das actividades previstas ou Planificadas & um bom indicador para o
desempenho de um programa. No entanto, na drea parlamentar é importante notar que,
devido ao seu caracter dindmico e politicamente sensivel, nem todas actividades planificadas
encontram espaco para ser implementadas e, em alguns casos, as executadas podem n3o surtir
efeito desejado. Desta feita, torna-se importante criar um sistema de monitoria que prevé a
actualizagdo de actividades em perfodos mais ou menos Curtos, para permitir a introducio de
correcgbes e inovagdes que tornam o Programa mais efectivo.

Empoderamento dos funcionarios

A falta de engajamento dos funcionarios num Programa de Fortalecimento Parlamentar pode
ser fatal. Sdo os vérios exemplos de Programas que negligenciam o contacto com o funcionario
parlamentar e estabelecem contacto directo com os deputados. Em diversos casos estes
programas terminam cometendo atropelos aos procedimentos internos da Assembleia
arriscando-se a perder credibilidade. No entanto, o envolvimento do funcionario ajuda a manter
o Programa informado sobre os riscos e estratégias de mitigacdo.

Componente de capacitagio

Qualidade e relevancia de cursos para os Deputados e Funcionarios

A definicdo de areas de capacitagdo parlamentar deve tomar em conta as causas dos problemas
criticos no funcionamento do Parlamento e evitar atacar 0s sintomas ou consequéncias. Para
tal, torna-se essencial que qualquer intervengdo de capacitacio se baseie numa analise
diagnéstico previamente elaborada.

Para que a capacitagdo/formacdo dos Deputados surta efeitos é necessério seleccionar cursos e
abordagens de capacitacdo baseada na resolucdo de problemas concretos e reais enfrentados
pelas Comissdes de Trabalho e/ou Bancadas Parlamentares. Este tipo de abordagem consegue
ndo sé atrair a atencdo dos deputados, mas também, garante o seu cometimento em realizar as
accdes de continuidade.
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Os funcionarios mostram-se mais atraidos por formacées/capacitagdes que abordam questdes
ligadas ao seu trabalho de dia-a-dia no Parlamento. Para os funciondrios, essas formagdes,
também, fazem mais sentido se estiverem enquadradas dentro da politica interna de gestao e
desenvolvimento de competéncias dos Recursos Humanos.

b) Aprendizagem Sul-Sul

A Partilha de Experiéncia entre parlamentares de Paises diferentes € visto, em varios programas

como uma das importantes ferramentas de capacitagdo. No entanto, é importante notar que o

contacto entre Parlamentos de Paises “Sul-Sul” torna-se a aprendizagem mais efectiva quando

um dos Parlamentos se apresenta como tendo ultrapassado os Problemas enfrentados pelo seu
‘ Par.

‘ c) Envolvimento da media e Sociedade Civil

0 contacto com a Media e OSC deve ser encarado como uma componente de capacita¢do dos
Deputados. Pois, em todo ciclo de sua actividade os deputados s¢ serdo efectivos se estiverem
em constante didlogo com a Media e Sociedade Civil. Porém, é também importante observar
que as OSC e Media também devem ser capacitadas sobre o Papel da Assembleia para permitir
um didlogo construtivo e informado.

E também relevante complementar as formagdes Deputado/Sociedade Civil com a realizagdo de
workshops/semindrios de reflexdo conjunta sobre uma questdo concreta que preocupa o
Cidaddo.

C. Componente de Ownership e Sustentabilidade

a) Ownership e liderang¢a do Programa

O Programa de fortalecimento parlamentar deve ser enquadrado e alinhado com a agenda
interna do Parlamento. As actividades devem ser sempre associadas e/ou fundamentadas
dentro do quadro das metas estabelecidas pelas Comissbes de Trabalho, Bancadas
Parlamentares e Unidades Organicas do SGAR.

O Parlamento deve tomar a lideranca na continuidade das acgdes de seguimento das
recomendacdes alcancadas numa acgdo de capacitagdo;

b) Sustentabilidade

A capacitacdo de Parlamentos ¢, sem duvida, uma intervengdo bastante onerosa. Desta feita,
fundamental que cada acc3o seja sempre negociada com os beneficidrios na perspectiva de
identificar abordagens que ajudem a minorar os custos sem comprometer os resultados
pretendidos.

A abordagem de value for money deve ser negociada e transformada em cultura de gestdo a ser
transferida para o Parlamento. Contudo, esta s6 serd efectiva se admitir a participacdo e
comparticipagio dos beneficiarios.

A utilizagdo de recursos internos (instalagdes, equipamento e pessoal) ajuda ndo sé a minorar
os custos, como também, introduz uma cultura interna de valorizagéo de recursos.

A complementaridade com outras agéncias doadoras pode representar uma boa estratégia para
a combinac&o de recursos internos e produgdo de efeitos significativos a curto e longo prazo.

#
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